
 
แบบค ำถำมที่ประชำชนให้ควำมสนใจ และสอบถำม 

ประจ ำเดือน กันยำยน 2567 
ส่วนบัตรประจ ำตัวประชำชน 
************************************************** 

 
ค ำถำมที่ 1. ผู้จะขอท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนอำยุ 19 ปี เกิดปี พ.ศ. 2548 เกิดที่ประเทศอังกฤษ  

มีสูติบัตรเป็นภำษำไทยออก ณ สถำนเอกอัครรำชทูต กรุงลอนดอน มำรดำเป็นเป็นคนไทย
เสียชีวิตที่ประเทศอังกฤษเมื่อปี พ.ศ. 2566 มีมรณบัตรเป็นภำษำไทยออก ณ สถำนเอกอัครรำชทูต 
กรุงลอนดอน บิดำเป็นคนอังกฤษยังมีชีวิตอยู่ บิดำและมำรดำจดทะเบียนสมรสที่ประเทศไทย  
ผู้ขอและบิดำอำศัยอยู่ที่ประเทศอังกฤษ มีขั้นตอนอย่ำงไรบ้ำง ขอทรำบแนวทำงปฏิบัติที่ถูกต้อง
ตำมกฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

ค ำตอบ กำรยื่นค ำขอมีบัตรประจ ำตัวประชำชนครั้งแรกของบุตรคนไทยที่เกิดในต่ำงประเทศ ประสงค์จะยื่นค ำขอ
มีบัตรประจ ำชำชนตัวประชำชน แบ่งออกเป็น 2 กรณี ดังนี้ 

  1) กำรท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนครั้งแรก โดยไม่ได้ยืนค ำขอภำยในก ำหนดระยะเวลำ
ต้องมีบัตรและไม่ใช่กรณีได้รับกำรเพ่ิมชื่อในทะเบียนบ้ำน กรณีมีชื่อในทะเบียนบ้ำน (ท.ร.14) 
เรียบร้อยแล้วผู้ขอท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนจะต้องเดินทำงมำยื่นค ำขอมีบัตรประจ ำตัวประชำชน
ที่ประเทศไทย โดยสำมำรถยื่นค ำขอมีบัตรมีบัตรครั้งแรก ณ อ ำเภอ ส ำนักงำนเขต เมืองพัทยำ 
หรือเทศบำลที่ให้บริกำรจัดท ำบัตร ทุกแห่งทั่วประเทศ โดยใช้เอกสำรหลักฐำนประกอบกำรพิจำรณำ 
ได้แก่ สูติบัตร และพนักงำนเจ้ำหน้ำที่จะด ำเนินกำรสอบสวนบิดำ ญำติ พ่ีน้อง เจ้ำบ้ำน  
หรือบุคคลผู้น่ำเชื่อถือ เพ่ือพิสูจน์ยืนยันตัวบุคคล หำกพนักงำนเจ้ำหน้ำที่พิจำรณำแล้วเห็นว่ำ  
ผู้ขอมีบัตรมีคุณสมบัติครบถ้วนตำมที่กฎหมำยก ำหนดให้มีบัตร และหลักฐำนที่น ำมำแสดง 
เป็นที่เชื่อถือได้ ก็ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่อนุญำตให้ท ำบัตรต่อไป ทั้งนี้ ผู้ขอมีบัตรต้องระวำงโทษปรับ 
ไม่เกิน 100 บำท เนื่องจำกมิได้ขอมีบัตรภำยในระยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด 

   หำกเอกสำรหลักฐำนดังกล่ำวสำมำรถตรวจสอบข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมโยง
กับฐำนข้อมูลของส ำนักทะเบียนกลำง กรมกำรปกครอง ได้ ให้เจ้ำหน้ำที่และพนักงำนเจ้ำหน้ำที่
ตรวจจำกฐำนข้อมูลดังกล่ำว โดยไม่ต้องเรียกเอกสำรหลักฐำนจำกผู้ขอมีบัตร 

  2) กรณีที่ยังไม่ได้เพ่ิมชื่อในทะเบียนบ้ำน (ท.ร. 14) ผู้จะขอท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน
จะต้องด ำเนินกำรเพ่ิมชื่อในทะเบียนบ้ำน (ท.ร. 14) ตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรทะเบียนรำษฎรก่อน
แล้วจึงจะยื่นขอมีบัตรได้ โดยพนักงำนเจ้ำหน้ำที่จะสอบสวนบิดำ ญำติพ่ีน้อง เจ้ำบ้ำน หรือบุคคล
ผู้ น่ ำ เ ชื่ อ  เ พ่ื อ พิสู จน์ ยื น ยั นตั ว ตนก่ อน พิจ ำ รณำอนุญ ำตด ำ เนิ น กำ ร ทำ งท ะ เบี ย น 
และบัตรประจ ำตัวประชำชนตำมระเบียบ  

 ข้อกฎหมำย/หนังสือสั่งกำร 
 พระรำชบัญญัติบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2526 
  มำตรำ 5 ผู้มีสัญชำติไทยซึ่งมีอำยุตั้งแต่เจ็ดปีบริบูรณ์ แต่ไม่เกินเจ็ดสิบปีบริบูรณ์และมีชื่อ

ในทะเบียนบ้ำนต้องมีบัตรตำมที่ก ำหนดในพระรำชบัญญัตินี้ 
  มำตรำ 6 ผู้ซึ่งต้องมีบัตรตำมมำตรำ 5 ให้ยื่นค ำขอมีบัตรต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ภำยในก ำหนด

หกสิบวันนับแต่ 
  (1) วันที่อำยุครบเจ็ดปีบริบูรณ์ 
  (2) วันที่ได้สัญชำติไทย ส ำหรับผู้ไม่ได้สัญชำติไทยโดยกำรเกิด หรือได้กลับคืนสัญชำติไทย    
                              ตำมกฎหมำยว่ำด้วยสัญชำติ 
  (3) วันที่นำยทะเบียนเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้ำนตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรทะเบียนรำษฎร 
  (4) วันพ้นสภำพจำกกำรได้รับกำรยกเว้น 

 /มำตรำ 11... 
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  มำตรำ 11 เมื่อพ้นก ำหนดระยะเวลำกำรขอมีบัตรตำมมำตรำ 6 ผู้ซึ่งต้องมีบัตร 

ตำมมำตรำ 5 ซึ่ งมีอำยุตั้ งแต่สิบห้ำปีขึ้นไป หรือบุคคลซึ่ งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทน 
ตำมมำตรำ 6 ฉ แล้วแต่กรณีไม่ยื่นค ำขอมีบัตร ต้องระวำงโทษปรับไม่เกินหนึ่งร้อยบำท 

   เมื่อก ำหนดระยะเวลำกำรขอมีบัตรใหม่ตำมมำตรำ 6 ตรี วรรคหนึ่ง หรือกำรขอมีบัตรใหม่
หรือขอเปลี่ยนบัตรตำมมำตรำ 6 จัตวำ วรรคหนึ่ง ผู้ถือบัตรซึ่งมีอำยุตั้งแต่สิบห้ำปีขึ้นไป 
หรือบุคคลซึ่งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทนตำมมำตรำ 6 ฉ แล้วแต่กรณีไม่ยื่นค ำขอมีบัตรใหม่  
ต้องระวำงโทษปรับไม่เกินหนึ่งร้อยบำท 

 ระเบียบกรมกำรปกครอง ว่ำด้วยกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2554 
  ข้อ 11 กำรขอมีบัตร ขอมีบัตรใหม่ หรือขอเปลี่ยนบัตร ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบ

รำยกำรของผู้ขอมีบัตรในฐำนข้อมูลกำรทะเบียนรำษฎร ว่ำมีชื่อและรำยกำรอยู่ในทะเบียนบ้ำน 
และให้เรียกหลักฐำนประกอบกำรพิจำรณำจำกผู้ขอมีบัตร ดังนี้ 

ฯลฯ 
    (1) วรรคสอง ในกรณีผู้ยื่นค ำขอมีบัตรเป็นครั้งแรก ไม่ได้ยื่นค ำขอภำยในก ำหนด

ระยะเวลำต้องมีบัตรและไม่ใช่กรณีได้รับกำรเพ่ิมชื่อในทะเบียนบ้ำน ให้เรียกสูติบัตร หำกไม่มี 
ให้เรียกหลักฐำนเอกสำรที่ทำงรำชกำรออกให้อย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง (ถ้ำมี) และสอบสวนบุคคล 
ซึ่งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทน หรือสอบสวนเจ้ำบ้ำน หรือบุคคลน่ำเชื่อถือ 

  ข้อ 59 ในกำรขอมีบัตร ขอมีบัตรใหม่หรือขอเปลี่ยนบัตร ให้เจ้ำหน้ำที่เรียกหลักฐำนเอกสำร
หรือสอบสวนบุคคลซึ่งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทนหรือสอบสวนเจ้ำบ้ำนหรือบุคคลผู้น่ำเชื่อถือ
แล้วแต่กรณี ตำมที่ก ำหนดไว้ใน ข้อ 11 และด ำเนินกำรตรวจสอบรำยกำรของผู้ขอมีบัตร 
กับรำยกำรในฐำนข้อมูลกำรทะเบียนรำษฎร เมื่อเห็นว่ำถูกต้องตรงกัน ให้จัดพิมพ์รำยละเอียด 
ลงในค ำขอ บ.ป.1 แล้วรวบรวมค ำขอดังกล่ำวพร้อมด้วยหลักฐำนของผู้ขอมีบัตรเสนอต่อ 
พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ 

 
ค ำถำมที่ 2. ขอสอบถำมกรณีท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนใหม่  ปัจจุบันผู้ ถือบัตรมีบัตร เก่ ำตั้ งแต ่

บัตรประจ ำตัวประชำชนเป็นแบบเคลือบ ซึ่งบุคคลที่ถือบัตรชอบอำศัยตำมวัดไม่ค่อยกลับบ้ำน  
ถ้ำประสงค์จะท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนใหม่เพ่ือจะรับสิทธิประโยชน์ทำงรัฐจะต้องใช้เอกสำรอะไรบ้ำง
ในกำรด ำเนินกำร ขอทรำบแนวทำงปฏิบัติที่ถูกต้องตำมกฎหมำยและระเบียบที่เก่ียวข้อง 

ค ำตอบ กำรขอมีบัตรใหม่ กรณีบัตรเดิมหมดอำยุ ผู้ขอมีบัตรใหม่สำมำรถยื่นค ำขอมีบัตรใหม่ ณ อ ำเภอ 
ส ำนักงำนเขต เมืองพัทยำ หรือเทศบำลที่ให้บริกำรจัดท ำบัตร ทุกแห่งทั่วประเทศ โดยแสดง 
บัตรเดิมที่หมดอำยุ โดยเจ้ำหน้ำที่อำจขอหลักฐำนเอกสำรหรือสอบสวนเจ้ำบ้ำนหรือบุคคลผู้น่ำเชื่อถือ
แล้วแต่กรณี เพ่ือพิสูจน์ยืนยันตัวบุคคล หำกพนักงำนเจ้ำหน้ำที่พิจำรณำแล้วเห็นว่ำผู้ขอมีบัตร 
มีคุณสมบัติครบถ้วนตำมที่กฎหมำยก ำหนดให้มีบัตร และหลักฐำนที่น ำมำแสดงเป็นที่เชื่อถือได้  
ก็ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่อนุญำตให้ท ำบัตรต่อไป ทั้งนี้  ผู้ขอมีบัตร จะต้องระวำงโทษปรับ 
ไม่เกิน 100 บำท เนื่องจำกมิได้ขอมีบัตรภำยในระยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด 

 ข้อกฎหมำย/หนังสือสั่งกำร 
 1. พระรำชบัญญัติบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2526 
  มำตรำ 6 ตรี ผู้ถือบัตรต้องมีบัตรใหม่ โดยยื่นค ำขอต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ภำยในหกสิบวัน 

นับวันที่บัตรเดิมหมดอำยุ 
    ผู้ ถือบัตรจะขอมีบัตรใหม่ก่อนวันที่บัตรเดิ มหมดอำยุก็ ได้  โดยยื่นค ำขอ 

ต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำทีภ่ำยในหกสิบวันก่อนวันที่บัตรเดิมหมดอำยุ 
   

/มำตรำ 11... 
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  มำตรำ 11 เมื่อพ้นก ำหนดระยะเวลำกำรขอมีบัตรตำมมำตรำ 6 ผู้ซึ่งต้องมีบัตรตำมมำตรำ 5 

ซึ่งมีอำยุตั้งแต่สิบห้ำปีขึ้นไป หรือบุคคลซึ่งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทนตำมมำตรำ 6 ฉ แล้วแต่กรณี 
ไม่ยื่นขอมบีัตร ต้องระวำงโทษปรับไม่เกินหนึ่งร้อยบำท 

 เมื่อก ำหนดระยะเวลำกำรขอมีบัตรใหม่ตำมมำตรำ 6 ตรี วรรคหนึ่ง หรือกำรขอ 
มีบัตรใหมห่รือขอเปลี่ยนบัตรตำมมำตรำ 6 จัตวำ วรรคหนึ่ง ผู้ถือบัตรซึ่งมีอำยุตั้งแต่สิบห้ำปีขึ้นไป 
หรือบุคคลซึ่งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทนตำมมำตรำ 6 ฉ แล้วแต่กรณีไม่ยื่นค ำขอมีบัตรใหม่  
ต้องระวำงโทษปรับไม่เกินหนึ่งร้อยบำท 

 2. ระเบียบกรมกำรปกครอง ว่ำด้วยกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ.2554 
  ข้อ 11 กำรขอมีบัตร ขอมีบัตรใหม่ หรือขอเปลี่ยนบัตรให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบ

รำยกำรของผู้ขอมีบัตรในฐำนข้อมูลกำรทะเบียนรำษฎร ว่ำมีชื่อและรำยกำรอยู่ในทะเบียนบ้ำน  
และให้เรียกหลักฐำนประกอบกำรพิจำรณำจำกผู้ขอมีบัตร ดังนี้ 

    (3) กำรขอเปลี่ยนบัตรเนื่องจำกบัตรเดิมหมดอำยุ ให้เรียกบัตรเดิมที่หมดอำยุ 
  ข้อ 13 เมื่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ได้รับค ำขอ บ.ป.1 พร้อมพยำนหลักฐำนต่ำง ๆ แล้วเห็นว่ำ

หลักฐำนที่ผู้ขอมีบัตรน ำมำแสดงไม่ครบถ้วนตำมที่ก ำหนดไว้ในระเบียบนี้ ให้ใช้ดุลพินิจพิจำรณำ
ว่ำหลักฐำนที่มีอยู่ในขณะนั้นเพียงพอที่จะพิสูจน์ยืนยันตัวบุคคลและคุณสมบัติของผู้ขอมีบัตรหรือไม่ 
หำกเห็นว่ำเพียงพอก็พิจำรณำท ำบัตรให้ 

 กรณมีีเหตุสงสัยว่ำจะมีกำรทุจริต หรือพนักงำนเจ้ำหน้ำที่พิจำรณำแล้วเห็นว่ำหลักฐำนที่ผู้ขอมีบัตร
น ำมำแสดงไม่สำมำรถพิสูจน์ยืนยันตัวบุคคลและคุณสมบัติของผู้ขอได้ให้เรียกหลักฐำนเอกสำร
ห รื อ ส อ บ ส ว น พ ย ำ น บุ ค ค ล เ พ่ิ ม เ ติ ม เ ท่ ำ ที่ จ ำ เ ป็ น  ห ำ ก ผู้ ข อ มี บั ต ร เ ป็ น ผู้ ที่ ย้ ำ ย 
ที่อยู่มำจำกท้องที่ อ่ืน จะสอบถำมไปยังนำยทะเบียนหรือพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ท้องที่นั้นก็ได้  
แต่จะต้องรีบด ำเนินกำรโดยเร็ว และให้บันทึกทึกสำเหตุที่ไม่อำจท ำบัตรให้ได้ส ำเร็จในครั้งนั้น 
ไว้ในค ำขอ บ.ป.1 ด้วย 

  ข้อ 59 ในกำรขอมีบัตร ขอมีบัตรใหม่หรือขอเปลี่ยนบัตร ให้เจ้ำหน้ำที่เรียกตรวจหลักฐำนเอกสำร
หรือสอบสวนบุคคลซึ่งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทนหรือสอบสวนเจ้ำบ้ำนหรือบุคคลผู้น่ำเชื่อถือ
แล้วแต่กรณี ตำมที่ก ำหนดไว้ในข้อ 11 และด ำเนินกำรตรวจสอบรำยกำรของผู้ขอมีบัตรกับรำยกำร
ในฐำนข้อมูลกำรทะเบียนรำษฎร เมื่อเห็นว่ำถูกต้องตรงกัน ให้จัดพิมพ์รำยละเอียดลงในค ำขอ 
บ.ป.1 แล้วรวบรวมค ำขอดังกล่ำวพร้อมด้วยหลักฐำนของผู้ขอมีบัตรเสนอพนักงำนเจ้ำหน้ำที ่ 

   
ค ำถำมที่ 3. ชำยไทยอำยุ 58 ปี อ้ำงว่ำมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้ำนและไม่เคยถ่ำยบัตรประจ ำตัวประชำชนมำก่อน 

ตรวจสอบทะเบียนบ้ำนแล้วมี ชื่อตัว ชื่อสกุล ที่อ้ำงจริง สอบถำมเบื้องต้นพ่อแม่พ่ีน้องเสียชีวิต
หมดแล้วเหลือแต่หลำนชำยเพียง 2 คน และหลำนชำยยืนยันว่ำเป็นญำติกันจริง ส ำนักทะเบียน 
ต้องด ำเนินกำรอย่ำงไรถึงจะพิสูจน์ให้ได้ว่ำสำมำรถท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนได้ ขอทรำบ
แนวทำงปฏิบัติที่ถูกต้องตำมกฎหมำยและระเบียบที่เก่ียวข้อง 

ค ำตอบ กำรท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนครั้งแรก โดยไม่ได้ยื่นค ำขอภำยในก ำหนดระยะเวลำต้องมีบัตร
และไม่ใช่กรณีได้รับกำรเพ่ิมชื่อในทะเบียนบ้ำน หำกประสงค์จะยื่นขอมีบัตรประจ ำตัวประชำชน
สำมำรถยื่นค ำขอมีบัตร ณ อ ำเภอ ส ำนักงำนเขต เมืองพัทยำ หรือเทศบำลที่ให้บริกำรจัดท ำบัตร
ทุกแห่ งทั่ วประเทศ โดยใช้ เอกสำรหลักฐำนประกอบกำรพิจำรณำ  ได้ แก่  สู ติบั ตร  
หรือหลักฐำนเอกสำรอ่ืนที่ทำงรำชกำรออกให้อย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง (ถ้ำมี) เช่น ส ำเนำทะเบียนนักเรียน 
ใบสิทธิ ประกำศนียบัตร หรือหนังสือเดินทำง เป็นต้น และสอบสวนเจ้ำบ้ำน หรือบุคคลที่น่ำเชื่อถือ
เ พ่ือพิสูจน์ยืนยันตัวบุคคล หำกพนักงำนเจ้ ำหน้ำที่ พิจำรณำแล้ว เห็นว่ ำ  ผู้ ขอมีบัตร 
 

/มีคุณสมบัติ... 
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มีคุณสมบัติครบถ้วนตำมที่กฎหมำยก ำหนดให้มีบัตร และหลักฐำนที่น ำมำแสดงเป็นที่เชื่อถือได้ 
ก็ให้พนักงำนเจ้ำที่อนุญำตให้ท ำบัตรต่อไป ทั้งนี้ ผู้ขอมีบัตรต้องระวำงโทษปรับไม่เกิน 100 บำท 
เนื่องจำกมิได้ขอมีบัตรภำยในระยะเวลำที่กฎหมำยก ำหนด 
 หำกเอกสำรหลักฐำนดังกล่ำวสำมำรถตรวจสอบข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมโยงกับ
ฐำนข้อมูลของส ำนักทะเบียนกลำง กรมกำรปกครอง ได้ ให้เจ้ำหน้ำที่และพนักงำนเจ้ำหน้ำที่
ตรวจจำกฐำนข้อมูลดังกล่ำว โดยไม่ต้องเรียกเอกสำรหลักฐำนจำกผู้ขอมีบัตร 

 ข้อกฎหมำย / หนังสือส่ังกำร 
พระรำชบัญญัติบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2526 
 มำตรำ 5 ผู้มีสัญชำติไทยซึ่งมีอำยุตั้งแต่เจ็ดปีบริบูรณ์ แต่ไม่เกินเจ็ดสิบปีบริบูรณ์และมีชื่อใน
ทะเบียนบ้ำนต้องมีบัตรตำมที่กฎหมำยก ำหนดในพระรำชบัญญัตินี้ 
 มำตรำ 6 ผู้ซึ่งต้องมีบัตรตำมมำตรำ 5 ให้ยื่นค ำขอมีบัตรต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ภำยในก ำหนด
หกสิบวันนับแต่ 
 (1) วันที่อำยุครบเจ็ดปีบูรณ์ 

(2) วันที่ได้สัญชำติไทย ส ำหรับผู้ไม่ได้สัญชำติโดยกำรเกิด หรือได้กลับคืนสัญชำติไทย  
ตำมกฎหมำยว่ำด้วยสัญชำติ 
(3) วันที่นำยทะเบียนเพิ่มชื่อในทะเบียนบ้ำนตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรทะเบียนรำษฎร 
(4) วันที่พ้นสภำพจำกกำรได้รับกำรยกเว้น 

  มำตรำ 11 เมื่อพ้นก ำหนดระยะเวลำกำรขอมีบัตรตำมมำตรำ 6 ผู้ซึ่งต้องมีตำมมำตรำ 5  
ซึ่งมีอำยุตั้งแต่สิบห้ำปีขึ้นไป หรือบุคคลซึ่งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทนตำมมำตรำ 6 ฉ แล้วแต่กรณี
ไม่ยื่นขอมีบัตร ต้องระวำงโทษปรับไม่เกินหนึ่งร้อยบำท 
       เมื่อก ำหนดระยะเวลำกำรขอมีบัตรใหม่ตำมมำตรำ 6 ตรี วรรคหนึ่ง หรือกำรขอ
มีบัตรใหม่หรือขอเปลี่ยนบัตรตำมมำตรำ 6 จัตวำ วรรคหนึ่ง ผู้ถือบัตรซึ่งมีอำยุตั้งแต่สิบห้ำปีขึ้น
ไปหรือบุคคลซึ่งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทนตำมมำตรำ 6 ฉ แล้วแต่กรณีไม่ยื่นค ำขอมีบัตรใหม่ 
ต้องระวำงโทษปรับไม่เกินหนึ่งร้อยบำท 
ระเบียบกรมกำรปกครองว่ำด้วยกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2554  
 ข้อ 11 กำรขอมีบัตร ขอมีบัตรใหม่ หรือขอเปลี่ยนบัตร ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบรำยกำร
ของผู้ขอมีบัตรในฐำนข้อมูลกำรทะเบียนรำษฎร ว่ำมีชื่อและรำยกำรอยู่ในทะเบียนบ้ำน  
และให้เรียกหลักฐำนประกอบกำรพิจำรณำผู้ขอมีบัตร ดังนี้ 

ฯลฯ 
  (1) วรรคสอง ในกรณีผู้ยื่นค ำขอค ำขอมีบัตรเป็นครั้งแรก ไม่ได้ยื่นค ำขอภำยใน
ก ำหนดระยะเวลำต้องมีบัตรและไม่ใช่กรณีได้รับกำรเพ่ิมชื่อในทะเบียนบ้ำน ให้เรียกสูติบัตร  
หำกไม่มีให้เรียกหลักฐำนเอกสำรที่ทำงรำชกำรออกให้อย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง (ถ้ำมี) และสอบสวนบุคคล
ซึ่งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทน หรือสอบสวนเจ้ำบ้ำน หรือบุคคลผู้น่ำเชื่อถือ 
 ข้อ 59 ในกำรขอมีบัตร ขอมีบัตรใหม่หรือขอเปลี่ยนบัตร ให้เจ้ำหน้ำที่เรียกตรวจหลักฐำนเอกสำร
หรือสอบสวนบุคคลซึ่งมีหน้ำที่ยื่นค ำขอมีบัตรแทนหรือสอบสวนเจ้ำบ้ำนหรือบุคคลผู้น่ำเชื่อถือ
แล้วแต่กรณี ตำมที่ก ำหนดไว้ในข้อ 11 และด ำเนินกำรตรวจสอบรำยกำรของผู้ขอมีบัตรกับรำยกำร
ในฐำนข้อมูลกำรทะเบียนรำษฎร เมื่อเห็นว่ำถูกต้องตรงกัน ให้จัดพิมพ์รำยละเอียดลงในค ำขอ 
บ.ป.1 แล้วรวบรวมค ำขอดังกล่ำวพร้อมด้วยหลักฐำนของผู้ขอมีบัตรเสนอพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ 
2. หนังสือที่ มท 0309.6/ ว 69 ลว. 11 ตุลำคม 2566 เรื่อง แจ้งซักซ้อมแนวทำงปฏิบัติ
ตำมมำตรกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตทำงทะเบียนและบัตรประจ ำตัวประชำชน 

/ค ำถำมที่ 4... 
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ค ำถำมท่ี 4. กำรปลดล็อกบัตรประจ ำตัวประชำชน ในกรณีที่เรำอยู่ต่ำงจังหวัดเรำสำมำรถน ำเอกสำร 

จำกส ำนักทะเบียนอ ำเภอที่เรำอยู่ไปยื่นที่กรมกำรปกครองด้วยตนเองได้หรือไม่ ขอทรำบแนวทำงปฏิบัติ
ที่ถูกต้องตำมกฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

ค ำตอบ   ตำมมำตรกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตทำงทะเบียนและบัตรประจ ำตัวประชำชนของกรมกำรปกครอง 
กรณีกำรท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนของบุคคลที่มีอำยุเกิน 15 ปีขึ้นไป และไม่มีรำยกำร  
จัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนมำก่อน ซึ่งถูกล็อกระบบกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน
เนื่องจำกไม่มีควำมเคลื่อนไหวทำงทะเบียนและบัตร หำกประสงค์จะยื่นค ำขอมีบัตรต้องยื่นค ำขอ
พร้อมหลักฐำนเอกสำรที่เกี่ยวข้องต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ ณ ที่ว่ำกำรอ ำเภอ ส ำนักงำนเขต  
เมืองพัทยำ และเทศบำลที่ เปิดให้ บริกำรท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน แล้วแต่กรณี 
เนื่องจำกพนักงำนเจ้ำหน้ำที่จะต้องท ำกำรตรวจสอบคุณสมบัติ สอบสวนบิดำมำรดำ ญำติพ่ีน้อง  
เจ้ำบ้ำน หรือบุคคลผู้น่ำเชื่อถือที่รู้จักคุ้นเคยกับผู้ขอมีบัตรเป็นอย่ำงดี เพ่ือพิสูจน์ยืนยันตัวบุคคล
แล้วรวบรวมหลักฐำนเอกสำรพร้อมควำมเห็นรำยงำนกรมกำรปกครองเพ่ือขอเปิดระบบ 
กำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนให้แก่ผู้ยื่นค ำขอมีบัตร 

 ข้อกฎหมำย / หนังสือส่ังกำร 
หนังสือที่ มท 0309.6/ ว 69 ลว. 11 ตุลำคม 2566 เรื่อง แจ้งซักซ้อมแนวทำงปฏิบัติตำม
มำตรกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตทำงทะเบียนและบัตรประจ ำตัวประชำชน 

 
ค ำถำมที่ 5. ขอทรำบเลขบัตรประจ ำตัวประชำชนของญำติ จะต้องด ำเนินกำรอย่ำงไร ขอทรำบแนวทำงปฏิบัติ

ที่ถูกต้องตำมกฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
ค ำตอบ   กำรขอคัดข้อมูลหรือตรวจสอบข้อมูลเกี่ยวกับบัตรประจ ำตัวประชำชน นั้น ผู้มีส่วนได้เสียโดยตรง 

(คู่สมรส บุพกำรี และผู้สืบสันดำน ของผู้ถือบัตร) สำมำรถยื่น ค ำขอตรวจ ถ่ำยเอกสำร  
หรือคัดและรับรองส ำเนำหลักฐำน รำยกำร หรือข้อมูลเกี่ยวกับบัตรประจ ำตัวประชำชน 
ต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ ณ อ ำเภอ ส ำนักงำนเขต เมืองพัทยำ หรือเทศบำลที่ให้บริกำรจัดท ำบัตร 
ทุกแห่งทั่วประเทศ 

 ข้อกฎหมำย / หนังสือส่ังกำร 
1. พระรำชบัญญัติบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2526 และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม 
 มำตรำ 10 ผู้มีส่วนได้เสียโดยตรงจะขอตรวจหลักฐำนรำยกำรหรือข้อมูลใดเกี่ยวกับบัตร  
และจะขอให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ ถ่ ำยเอกสำรหรือคัดและรับรองส ำเนำด้วยก็ ได้  ทั้ งนี้   
ตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขที่ก ำหนดในกฎกระทรวง 
2. กฎกระทรวงกำรขอตรวจหลักฐำน รำยกำร หรือข้อมูลเกี่ยวกับบัตรประจ ำตัวประชำชน 
พ.ศ. 2555 


