
 
แบบค ำถำมที่ประชำชนให้ควำมสนใจ และสอบถำม 

ประจ ำเดือน มิถุนำยน 2567 
ส่วนบัตรประจ ำตัวประชำชน 
************************************************** 

 
ค ำถำมที่ 1. บัตรประจ ำตัวประชำชนสูญหำย และได้ลงทะเบียนแอปพลิเคชัน ThaID ไว้ จ ำเป็นต้อง 

ไปท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนใหม่ หรือไม่  หรือสำมำรถใช้แอปพลิ เคชั น  ThaID แทน 
บัตรประจ ำตัวประชำชนได้ ขอทรำบแนวทำงปฏิบัติที่ถูกต้องตำมกฎหมำยและระเบียบที่เก่ียวข้อง 

ค ำตอบ ตำม พ.ร.บ. บัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2526 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม มำตรำ 6 จัตวำ  
ได้ก ำหนดให้ผู้ถือบัตรต้องมีบัตรใหม่ โดยยื่นค ำขอต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ภำยในหกสิบวันนับแต่ 
วันที่บัตรหำย ดังนั้น แม้ว่ำจะได้ลงทะเบียนแอปพลิเคชัน ThaID ไว้แล้ว จึงยังต้องขอมีบัตรใหม่ 
ตำมกฎหมำยว่ำด้วยบัตรประจ ำตัวประชำชน 

ค ำถำมที่ 2. ขอท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนใหม่ที่ส ำนักงำนเขต ตำมที่อยู่ทะเบียนเท่ำนั้นหรือสำมำรถท ำได้ 
ทุกส ำนักทะเบียนทุกแห่งทั่วประเทศ ต้องใช้หลักฐำนอะไรบ้ำงในกำรขอมีประจ ำตัวประชำชน 
ขอทรำบแนวทำงปฏิบัติที่ถูกต้องตำมกฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

ค ำตอบ ตำมกฎกระทรวง ฉบับที่  18 (พ.ศ.2542) และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม  ออกตำมควำมใน
พระรำชบัญญัติบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2526 ได้ก ำหนด กำรขอมีบัตร กำรขอมีบัตรใหม่ 
หรือกำรขอเปลี่ยนบัตร ให้ผู้ขอยื่นค ำขอต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ ณ ที่ว่ำกำรอ ำเภอ ส ำนักงำนเขต 
ศำลำว่ำกำรเมืองพัทยำและส ำนักงำนเทศบำลที่ให้บริกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน  
ทุกแห่งทั่วประเทศ โดยใช้เอกสำรหลักฐำนตำมระเบียบกรมกำรปกครองว่ำด้วยกำรจัดท ำ 
บัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2554 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม ข้อ 11  

  ทั้งนี้ กำรขอมีบัตรใหม่หรือขอเปลี่ยนบัตรของผู้ที่เคยจัดท ำบัตรด้วยระบบคอมพิวเตอร์ 
และมีข้อมูลเกี่ยวกับบัตรของผู้นั้นในฐำนข้อมูลบัตรให้เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบประวัติกำรท ำ 
บัตรประจ ำตัวประชำชนในฐำนข้อมูลทะเบียนบัตรว่ำมีภำพใบหน้ำที่ถูกต้องตรงกับเจ้ำของ
รำยกำรและเมื่อเปรียบเทียบลำยพิมพ์นิ้วมือผ่ำนระบบกำรจัดท ำบัตรของบุคคลดังกล่ำว  
ให้เจ้ำหน้ำที่รวบรวมหลักฐำนของผู้ขอมีบัตรเสนอให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ พิจำรณำมีค ำสั่งอนุญำต
ให้จัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนได้ โดยไม่ต้องเรียกเอกสำรหลักฐำนอ่ืนใดอีก  
 ยกเว้นกรณีระบบแจ้งผลกำรตรวจสอบโดยมีเหตุปฏิเสธกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน 
(เปรียบเทียบลำยพิมพ์นิ้วมือและภำพใบหน้ำไม่ผ่ำน) โดยหำกผู้ขอมีบัตรประสงค์ด ำเนินกำร
จัดท ำบัตรต่อไป ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบและพิจำรณำเปรียบเทียบลำยพิมพ์นิ้วมือ 
และภำพใบหน้ำที่จัดเก็บไว้ในฐำนข้อมูลทะเบียนบัตรกับลำยพิมพ์นิ้วมือและภำพใบหน้ำของผู้ขอ 
มีบัตรด้วยตัวเอง เพ่ือยืนยันว่ำเป็นบุคคลเดียวกัน และในกรณีเช่นว่ำนี้หรือไม่ปรำกฏลำยพิมพ์นิ้วมือ
ในฐำนข้อมูลทะเบียนบัตรพนักงำนเจ้ำหน้ำที่อำจเรียกเอกสำรหลักฐำนหรือสอบสวนเจ้ำบ้ำน
หรือบุคคลผู้น่ำเชื่อถือแล้วแต่กรณีเพิ่มเติมได้เท่ำที่จ ำเป็น 

ค ำถำมที่ 3. ท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนครั้งแรกใช้ค ำน ำหน้ำนำม ด.ญ. ปัจจุบันอำยุ 17 ปี ต้องกำรเปลี่ยน
บัตรประจ ำตัวประชำชนกรณีเปลี่ยนค ำน ำหน้ำนำมเป็น น.ส. ต้องใช้หลักฐำนอะไรบ้ำง และต้อง
ขอมีบัตรประจ ำตัวประชำชนตำมทะเบียนบ้ำนเท่ำนั้นใช่หรือไม่ ขอทรำบแนวทำงปฏิบัติที่ถูกต้อง
ตำมกฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

 

//ค ำตอบ... 
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ค ำตอบ ตำมกฎกระทรวง ฉบับที่  18 (พ.ศ. 2542 ) และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม ออกตำมควำมใน

พระรำชบัญญัติบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2526 ได้ก ำหนด กำรขอมีบัตร กำรขอมีบัตรใหม่
หรือกำรขอเปลี่ยนบัตร ให้ผู้ขอยื่นค ำขอต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ ณ ที่ว่ำกำรอ ำเภอ ส ำนักงำนเขต 
ศำลำว่ำกำรเมืองพัทยำและส ำนักงำนเทศบำลที่ให้บริกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน 
ทุกแห่งทั่วประเทศ 

  กำรขอเปลี่ยนบัตรกรณีมีกำรแก้ไขรำยกำรค ำน ำหน้ำนำมในทะเบียนบ้ำนจำก ด.ญ. 
เป็น น.ส. นั้น ผู้ขอเปลี่ยนบัตรจะต้องมีบัตรเดิมที่มีรำยกำรค ำน ำหน้ำนำมเป็น ด.ญ และหำกผู้ขอ
เปลี่ยนบัตรเคยจัดท ำบัตรด้วยระบบคอมพิวเตอร์และมีข้อมูลเกี่ยวกับบัตรของผู้นั้นในฐำนข้อมูลบัตร
ให้เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบประวัติกำรท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนในฐำนข้อมูลทะเบียนบัตรว่ำมีภำพใบหน้ำ
ถูกต้องตรงกับเจ้ำของรำยกำรและเมื่อเปรียบเทียบลำยพิมพ์นิ้วมือผ่ำนระบบกำรจัดท ำบัตร 
ของบุคคลดังกล่ำวให้เจ้ำหน้ำที่รวบรวมหลักฐำนของผู้ขอมีบัตรเสนอให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่
พิจำรณำมีค ำสั่งอนุญำตให้จัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนได้ โดยไม่ต้องเรียกเอกสำรหลักฐำนอ่ืนใดอีก 

  ยกเว้นกรณีระบบแจ้งผลกำรกำรตรวจสอบโดยมีเหตุปฏิเสธกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน 
(เปรียบเทียบลำยพิมพ์นิ้วมือและภำพใบหน้ำไม่ผ่ำน) โดยหำกผู้ขอมีบัตรประสงค์ด ำเนินกำร 
จัดท ำบัตรต่อไป ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบและพิจำรณำเปรียบเทียบลำยพิมพ์นิ้วมือ 
และภำพใบหน้ำที่จัดเก็บไว้ในฐำนข้อมูลทะเบียนบัตรกับลำยพิมพ์นิ้วมือและภำพใบหน้ำของผู้ขอ
บัตรด้วยตนเอง เพ่ือยืนยันว่ำเป็นบุคคลเดียวกัน และในกรณีเช่นว่ำนี้หรือไม่ปรำกฏลำยพิมพ์นิ้วมือ
ในฐำนข้อมูลทะเบียนบัตร พนักงำนเจ้ำหน้ำที่อำจเรียกเอกสำรหลักฐำนหรือสอบสวนเจ้ำบ้ำน
หรือบุคคลน่ำเชื่อถือแล้วแต่กรณีเพิ่มเติมได้เท่ำที่จ ำเป็น 

ค ำถำมท่ี .. กำรขอมีบัตรประจ ำตัวประชำชน กรณีเปลี่ยนที่อยู่ต้องเตรียมเอกสำรอะไรบ้ำง สำมำรถยื่นค ำร้อง
ต่ำงส ำนักทะเบียนอ ำเภอที่มีชื่ออยู่ในรำยกำรทะเบียนบ้ำนใช่หรือไม่ ขอทรำบแนวทำงปฏิบัติที่ถูกต้อง
ตำมกฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

ค ำตอบ   ตำมกฎกระทรวง ฉบับที่  18 (พ.ศ. 2542 ) และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม ออกตำมควำมใน
พระรำชบัญญัติบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2526 ได้ก ำหนด กำรขอมีบัตร กำรขอมีบัตรใหม่ 
หรือกำรขอเปลี่ยนบัตร ให้ผู้ยื่นค ำขอต่อพนักงำนเจ้ำหน้ำที่ ณ ที่ว่ำกำรอ ำเภอ ส ำนักงำนเขต 
ศำลำว่ำกำรเมืองพัทยำและส ำนักงำนเทศบำลที่ให้บริกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน  
ทุกแห่งทั่วประเทศ 

  กำรขอเปลี่ยนบัตรกรณีเปลี่ยนที่อยู่ นั้น ผู้ขอเปลี่ยนบัตรจะต้องมีบัตรเดิม โดยหำกผู้ขอ
เปลี่ยนบัตรเคยจัดท ำบัตรด้วยระบบคอมพิวเตอร์และมีข้อมูล เกี่ยวกับบัตรของผู้นั้ น 
ในฐำนข้อมูลบัตรให้เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบประวัติกำรท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนในฐำนข้อมูล
ทะเบียนบัตรว่ำมีภำพใบหน้ำถูกต้องตรงกับเจ้ำของรำยกำรและเมื่อเปรียบเทียบลำยพิมพ์นิ้วมือ
ผ่ำนระบบกำรจัดท ำบัตรของบุคคลดังกล่ำวให้เจ้ำหน้ำที่รวบรวมหลักฐำนของผู้ขอมีบัตรเสนอให้
พนักงำนเจ้ำหน้ำที่พิจำรณำมีค ำสั่งอนุญำตให้จัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนได้ โดยไม่ต้องเรียก
เอกสำรหลักฐำนอ่ืนใดอีก 

  ยกเว้นกรณีระบบแจ้งผลกำรตรวจสอบโดยมีเหตุปฏิเสธกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน 
(เปรียบเทียบลำยพิมพ์นิ้วมือและภำพใบหน้ำไม่ผ่ำน) โดยหำกผู้ขอมีบัตรประสงค์ด ำเนินกำร
จัดท ำบัตรต่อไป ให้พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบและพิจำรณำเปรียบเทียบลำยพิมพ์นิ้วมือ 
 

//และภำพใบหน้ำ... 
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 และภำพใบหน้ำที่จัดเก็บไว้ในฐำนข้อมูลทะเบียนบัตรกับลำยพิมพ์นิ้วมือและภำพใบหน้ำของผู้ขอ 
มีบัตรด้วยตนเอง เพ่ือยืนยันว่ำเป็นบุคคลเดียวกัน และในกรณีเช่นว่ำนี้หรือไม่ปรำกฏลำยพิมพ์นิ้ว
มือในฐำนข้อมูลทะเบียนบัตร พนักงำนเจ้ำหน้ำที่อำจเรียกเอกสำรหลักฐำนหรือสอบสวนเจ้ำบ้ำน
หรือบุคคลผู้น่ำเชื่อถือแล้วแต่กรณีเพิ่มเติมเท่ำที่จ ำเป็น 

ค ำถำมที่ 5. ข้ำพเจ้ำเป็นคนไทยแต่ย้ำยไปอยู่ประเทศออสเตรเลียตำมมำรดำ ขณะอำยุ 5 ขวบ ไม่เคยกลับมำ
ประเทศไทยเลยเป็นระยะเวลำ 33 ปี มีควำมประสงค์จะกลับมำอยู่ประเทศไทย อยำกทรำบว่ำ
จะท ำบัตรประจ ำตัวประชำชนได้หรือไม่และต้องใช้เอกสำรอะไรบ้ำง ขอทรำบแนวทำงปฏิบัติที่
ถูกต้องตำมกฎหมำยและระเบียบที่เกี่ยวข้อง 

ค ำตอบ  ตำม พ.ร.บ. บัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2526 และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม มำตรำ 6 ก ำหนดให้ 
ผู้มีสัญชำติไทยซึ่งมีอำยุตั้งแต่ 7 ปีบริบูรณ์ แต่ไม่เกิน 70 บริบูรณ์ และมีชื่อในทะเบียนบ้ำน 
ต้องมีบัตรประจ ำตัวประชำชนภำยในก ำหนด 60 วัน นับแต่วันที่มีอำยุ 7 ปีบริบูรณ์ แต่หำก 
ผู้ต้องมีบัตรประจ ำตัวประชำชนขอมีบัตรครั้งแรก โดยมิได้ยื่นค ำขอภำยในก ำหนดระยะเวลำ
ดังกล่ำวพนักงำนเจ้ำหน้ำที่จะต้องเรียกสูติบัตร หำกไม่มีให้เรียกหลักฐำนเอกสำรอื่นที่ทำงรำชกำร
ออกให้อย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง (ถ้ำมี) และสอบสวนเจ้ำบ้ำน หรือบุคคลน่ำเชื่อถือ เพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริง 
ว่ำผู้ขอมีบัตรเป็นเจ้ำของรำยกำรที่แท้จริงและมีคุณสมบัติครบถ้วนตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
ตำมระเบียบกรมกำรปกครองว่ำด้วยกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน พ.ศ. 2554  
และฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม ข้อ 11 

  ทั้งนี้ หำกเอกสำรหลักฐำนดังกล่ำวสำมำรถตรวจสอบข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ที่เชื่อมโยง
กับฐำนข้อมูลของส ำนักทะเบียนกลำง กรมกำรปกครอง ได้ ให้เจ้ำหน้ำที่และพนักงำนเจ้ำหน้ำที่
ตรวจจำกฐำนข้อมูลดังกล่ำว โดยไม่ต้องเรียกเอกสำรหลักฐำนจำกผู้ขอมีบัตร ตำมระเบียบ
กรมกำรปกครองว่ำด้วยกำรจัดท ำบัตรประจ ำตัวประชำชน (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2561 ข้อ 5 
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